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ABSTRAK 

Skim pencen dan skim Kumpulan Wang Simpanan Pekerja (KWSP) adalah merupakan 
satu skim jaminan untuk pesara kerajaan. Pelbagai perkara dilakukan oleh kerajaan 
untuk menjaga kepentingan kakitangan awam seperti penawaran opsyen skim KWSP 
kepada pegawai yang dilantik secara tetap ke dalam perkhidmatan sektor awam. 
Namun masih wujud kekeliruan dikalangan kakitangan awam untuk membuat pemilihan 
di antara skim tersebut. Oleh itu, kajian ini bertujuan untuk mengenalpasti faktor-faktor 
yang mempengaruhi kakitangan awam untuk memilih skim pencen atau KWSP. Selain 
itu juga, kajian yang dijalankan adalah untuk menganalisis kesan pemilihan skim 
tersebut kepada kakitangan awam dan juga negara. Kajian ini dilakukan di Universiti 
Malaysia Terengganu (UMT) dan melibatkan 100 orang kakitangan tetap awam yang 
sebagai responden. Kaedah diskriptif telah digunakan dalam kajian ini. Kajian 
menunjukkan 100 peratus responden tel ah memilih skim pencen. 
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