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Perpusta.kaan. Sultanah Nur Zahirah (UMT)Un1vers1t1 Malaysia Terengganu

ANALISIS FAKTOR TERHADAP PENGGUNAAN INTERNET - KAJIAN 
KES DI KALANGAN PELAJAR UMT 

ABSTRAK 

Internet adalah satu alat perhubungan yang amat berpengaruh. Terdapat beberapa 
faktor yang mempengaruhi penggunaan internet ini. Kajian ini bertujuan mengkaji 
faktor yang mempengaruhi penggunaan internet serta tahap kemahiran komputer dan 
internet pelajar UMT menggunakan analisis faktor. Instrumen kajian adalah borang 
soal selidik. Sampel kajian terdiri daripada 120 orang pelajar UMT yang diambil 
secara rawak. Dapatan kaj ian mendapati 6 faktor penggunaan internet manakala 7 
komponen tahap kemahiran komputer dan internet pelajar UMT. Faktor yang 
mempengaruhi penggunaan internet ialah rujukan dan sumber maklumat, cara 
berhubung, kualiti dan perkhidmatan, hiburan, tempat dan kekerapan. Komponen 
kemahiran komputer dan internet ialah aplikasi internet, programming, statistic 
programming, penggunaan Microsoft Office, pusat komputer, kursus dan inisiatif lain 
untuk belajar. Penggunaan internet mendapat sambutan disebabkan oleh banyak faktor 
yang diperoleh dan analisis faktor merupakan satu kaedah yang digunakan untuk 
mengenalpasti faktor-faktor tersebut. 
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FACTOR ANALYSIS ON INTERNET USAGE - CASE STUDY AMONG THE 

STUDENT OF UMT 

ABSTRACT 

Internet is a very influential communicational tool. There are some factors that 
influenced the usage of internet. The purposed of this research is to analyze the main 
factor that influence in using the internet and the stage of their skill in computer and 
internet by using factor analysis. Research instrument is questionnaire form. The 
sample took randomly from 120 students of UMT. The result show 6 factors that 
influence in using internet among students while 7 components of their skills in 
computer and internet. Factors which influenced the internet use are as reference and 
information source, way relating, quality and service, as entertainment, place and 
frequency. Component of their skills are internet application, programming, statistic 
programming, Microsoft Office's use, computer centre, attend course and other 
initiatives for study. The internet usage receives a good attention because a lot of 
factors gained and factor analysis is the one method used to identify that factor. 
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