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ABSTRACT 

This study presents the effect of globalization on development and performance of the 

container terminal on how to adapt them to meet the global demand. In particular, this 

study provides a perspective on the process of planning strategies to optimize container 

terminal with a stressed initial steps that need to be implemented (to study the effect of 

globalization on the container terminal, container terminal operations reviewed as a 

whole, reviewing the current state of Johar Port Container Terminal , review the 

methods and theories used by researchers in the past on optimize of container terminal, 

and review the methods and elements involved in measuring performance and 

effectiveness of container terminal) to optimize Johar Port Container Terminal in 

practice in the future. These things are very important and should be considered in the 

process of planning strategies to optimize container terminal. 
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ABSTRAK 

Kajian ini membentangkan pengaruh perkembangan globalisasi terhadap pembangunan 

dan prestasi kontena terminal dan bagaimana kontena terminal dapat mengadaptasikan 

keadaan tersebut untuk memenuhi permintaan global. Secara khususnya, kajian ini 

memberi perspektif tentang proses merancang strategi-strategi untuk 

mengoptimumkan kontena terminal dengan menekankan langkah-langkah awal yang 

perlu dilaksanakan (mengkaji tentang pengaruh perkembangan globalisasi terhadap 

kontena terminal, mengkaji operasi kontena terminal secara keseluruhannya, mengkaji 

keadaan semasa Johar Port kontena terminal, mengkaji kaedah dan theori yang 

digunakan oleh para pengkaji yang lepas berkenaan mengoptimumkan kontena 

terminal, dan mengkaji kaedah serta elemen yang terlibat untuk mengukur prestasi dan 

keberkesanan kontena terminal) untuk mengoptimumkan Johar Port kontena terminal 

secara praktikalnya pada masa akan datang. Perkara-perkara tersebut adalah sangat 

penting dan perlu diambilkira dalam proses merancang strategi-strategi untuk 

mengoptimumkan kontena terminal. 
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