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ABSTRAK 

lnstitusi perbankan memainkan peranan yang penting dalam menyumbang kepada 

perkembangan ekonomi dan sosial semasa. lnstitusi perbankan juga berperanan 

sebagai pasaran modal yang bertujuan untuk membiayai aktiviti ekonomi. Pada Jun 

2006 pasaran modal menyumbang sebanyak RM1,618 billion dan pasaran hutang 

menyumbang sebanyak RM439 billion atau 80% kepada KDNK negara. Kecekapan dan 

kualiti yang ditawarkan oleh institusi perbankan menjadi penarik kepada pengguna 

untuk membuat pilihan dalam menggunakan sesuatu perkhidmatan yang ditawarkan. 

Sehubungan itu, objektif kajian ini adalah bagi menganalisis perkembangan dan 

pencapaian sektor perbankan di Malaysia bagi tempoh 2001 hingga 2005. Selain itu, 

kajian ini adalah bagi mengukur tahap kecekapan institusi perbankan dan 

mengenalpasti kecekapan antara perbankan Islam dan perbankan konvensional. 

Menggunakan data laporan tahunan dari 21 buah bank perdagangan yang meliputi bank 

konvesional dan perbankan Islam, kajian ini menggunakan pendekatan Analisis 

Penyampulan Data (DEA) bagi menganalisis kecekapan kos dan keuntungan institusi 

perbankan di Malaysia. Hasil kajian menunjukkan perbankan Islam mempunyai 

kecekapan yang lebih baik berbanding bank konvesional baik dari segi meminimumkan 

kos dan memaksimumkan keuntungan. 

Kata Kunci: Analisis Penyampulan Data, Bank Konvesional dan Perbankan Islam. 
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ABSTRACT 

P :��\ P <'"be:a:qr.,n Digital Sultanah Nur Zahltit\ (Ut.H) 
Universiti Mata)'Sli T�IIIU, 

.----

Banking Institutions play an important role as a main sector in generate the economy 

and social development. Bank Institutions also play a role as capital market to defray the 

economy activities. In Jun 2006, the contribution of capital market is RM1618 billion and 

the debt market contribute RM439 billion or 80% share to the national GDP. The 

expansion shows that the fix demand for business transaction from the household and 

business. The efficiency and quality which provide by the Banking Institution can attract 

the customer to choose their services. Therefore, the objective of this research is to 

analyze the development and achievement of banking sector in Malaysia during the year 

2001 to 2005. Beside that, the aims of this research are to measure the level of bank 

efficiency and to determine the efficiency of Islamic and conventional banks. By using 

the annual report from 21 commercial banks which consist of Islamic and conventional 

banks, this research utilize Data Envelopment Analysis (DEA) to analyze the cost and 

profit efficiency of selected banks. The findings shows that, Islamic Banks are more 

efficient than conventional banks. 
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