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PENGESAHAN KEASLIAN LAPORAN 

f>engan ini saya Ahzam bin Othman, mengaku bahawa laporan Latihan lndustri 
bagi kursus PGN 4799 ini adalah hasil usaha saya sendiri. Segala bentuk 
penulisan yang terkandung di dalam laporan ini adalah merupakan pandangan 
dan pendapat saya yang berasaskan kepada pengaplikasian teori dan 
pengalaman yang dlpelajari semasa menjalani latihan industrl semata-mata. 
Dimaklumkan di sini, Fakulti Pengajian Maritim dan Sains Marin (FMSM) 
KUSTEM tidak terikat dengan isi kandungan laporan ini. 

Yang benar, 

Nama Ahzam bin Othman 

Tarikh ....... !.t. /. t P. . /. .?!!. q_ � ............ . 

Disahkan oleh: 

� / �Penyelaras program 
/ � �rjana Muda Pengurusan (t._411rltlm)

? 

. . Jabatan Penguniun M1ritlm u .
,'i:akulti Pengajia� Maritim dtffl §Im§ mMm.

�- �rsili 5am � T� MM���

Tuan Haji Abdul Rahim bin Ibrahim (�a.11j 
Penyelia KUSTEM 
b/p i;>engerusi Latihan lndustri 
Fakulti Pengajian Maritim dan Sains Marin 
KUSTEM 



PENGHARGAAN 

Di kesempatan lni ingin saya melahlrkan ucapan terima kaslh yang tidak 

terhingga kepada Tuan Haji Abdul Rahim bin Ibrahim selaku Penyelia Latihan 

lndustri Kolej Universltl Sains Dan Teknologi Malaysia ( KUSTEM ) di atas 

segala tunjuk ajar dan nasihat yang diberikan sepanjang saya menjalani latihan 

lndustri. Terima kaslh juga di atas kesudlan bellau membimbing dan member! 

garis panduan kepada saya dalam menyiapkan laporan ini. Sekalung 

penghargaan di atas kerjasama yang diberlkan. 

Seterusnya ingin saya merakamkan ribuan terlma kasih kepada pihak 

Agensi Penguatkuasaan Maritim Malaysia (APMM) umumnya dan Agensi 

Penguatkuasaan Marltlm Malaysia (APMM) Wllayah Utara khasnya di atas 

kesudian menerima saya untuk menjalani latihan industri di sana. Sekalung 

penghargaan di atas segala pengalaman dan ilmu yang saya perolehi sepanjang 

3 bulan menjalani latihan industri. 

Rlbuan penghargaan dan terlma kasih kepada Pengarah Pentadblran dan 

Kewangan di Agensi Penguatkuasaan Maritim Malaysia (APMM) Wilayah Utara 

Enclk Hasan bin Ahmad yang banyak memberi tunjuk ajar dan mendedahkan 

saya dengan pelbagai pengalaman yang belum pernah saya tempuhi sebelum 

ini. Sesungguhnya segala ilmu yang dicurahkan oleh bellau merupakan permata 

yang sangat berharga untuk diimplementasikan kelak apabila menempuh alam 
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pekerjaan. Dikesempatan lnl ingin saya mengucapkan selamat menempuh alam 

persaraan kepada beliau. Kepada Pegawai Waren II Encik Mohd Subri bin 

Hussain, ribuan terima kasih di atas segala llmu dan pengalaman yang diberikan 

sepanjang saya menjalani latihan industri di sana. 

Tldak ketinggalan juga kepada semua kakltangan dan Agensl 

Penguatkuasaan Maritim Malaysia (APMM) Wilayah Utara yang turut memberi 

kerjasama dan sumbangan serta menjadlkan pengalaman menjalanl latihan 

industri di sana sebagai satu kenangan yang sukar untuk dilupakan. 

Selain itu,ucapan terima kaslh juga saya ucapkan kepada semua ahli 

jawatankuasa latihan industri Fakulti Pengajian Maritim dan Sains Marin (FMSM) 

KUSTEM khususnya yang bertungkus lumus bagl memastikan kelancaran 

proses latihan industri ini. 

Akhir sekali saya mengambil kesempatan lnl untuk mengucapkan jutaan 

terima kasih kepada keluarga di atas sokongan dan dorongan yang tidak 

berbelah bagl serta kepada semua plhak samada organlsasl mahupun orang 

perseorangan yang memberi sumbangan dalam usaha menyiapkan laporan ini. 

Jasa dan budl balk semua dlakhirl dengan ucapan terlma kasih. 

Ahzam bin Othman 
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RINGKASAN EKSEKUTIF 

Latihan industrl (LI) merupakan suatu aspek yang sangat pentlng dalam program 
pengajian di Fakulti Pengajian Maritim dan Sains Marin (FPMSM) Kolej Universiti 
Sains dan Teknologi Malaysia (KUSTEM). Melalui LI, pelatih dapat 
mengapllkasikan llmu yang dlpelajarl semasa pengajlan.Pelatlh dltempatkan di 
agensi awam atau swasta di mana pelatih berpeluang untuk belajar melalui 
pemerhatian dan penglibatan secara langsung suatu bidang pekerjaan. Hal ini 
dapat memberlkan pendedahan tentang gambaran dan situasl sebenar alam 
pekerjaan. Pada masa yang sama, pelajar juga berpeluang mempelajari aspek 
pentadbiran dan pengurusan organisasi sesebuah agensi.Di samping itu latihan 
lndustri Juga menyedlakan peluang kepada sesebuah organlsal swasta, badan 
berkanun dan kerajaan untuk memindahkan pengalaman dan kepakaran yang 
bersesuaian kepada pelajar ke arah pembentukan kendiri secara profesional. 
Banyak masalah yang timbul berpunca daripada kelemahan slstem yang 
digunapakai itu sendiri di samping kecuaian tenaga kerja manusia yang sukar 
untuk dielakkan. Namun, ingin sangat dijelaskan di sini, bukanlah semua 
masalah yang dlutarakan adalah merujuk kepada masalah yang benar-benar 
rumit dan masalah sebenar syarikat, namun ada sebilangan masalah yang timbul 
lahir daripada buah fikiran pelatih sendiri.Latihan industri juga mampu 
memantapkan dan meluaskan lag! hubungan dua hala antara pelajar dengan 
organisasi atau firma yang terlibat untuk manfaat bersama. Secara ringkasnya 
dapat disimpulkan bahawa latihan industri mempunyai objektif yang tertentu 
sebagal syarat pengljazahan kepada para pelajar yang menamatkan pengajian 
mereka. 
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