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INDUSTRI TELEKOMUNIKASI DAN PERTUMBUHAN EKONOMI 

MALAYSIA: ANALISIS SIRI MASA 

ABSTRAK 

Peralihan perhubungan '1erasaskan Teknologi Maklumat (IT) mula berkembang pesat 
dengan begitu pantas di peringkat global. khususnya dari aspek penggunaan internet dan 
telefon selular. Aliran kemasukan internet ditentukan melalui kombinasi kewujudan 
infrastruktur telekomunikasi dan kemampuan perkhidmatan internet, yang mana berkait 
rapat dengan polisi kerajaan. (IT Group, 1999). Seperti mana negara lain, iaitu Australia 
dan China telah menganggap internet sebagai satu alat yang utama dalam pembangunan 
ekonomi negara dan sosial. Sejak tahun 1990-an, industri telekomunikasi telah berubah 
secara drastik dengan sebaran yang luas bagi telekomunikasi selular. Akan tetapi, pasaran 
telefon selular masih belum dikaji secara cekap dan terperinci. Kajian ini akan mengupas 
arah penyebab antara perkhidmatan telekomunikasi dengan pertumbuhan ekonomi 
Malaysia, selaras dengan pelaksanaan Dasar Telekomunikasi Nasional (1994-2020). Oleh 
itu, pendekatan bersifat analisis Penyebab-Granger diaplikasikan secara menyeluruh 
dalam kajian ini bagi meninjau arah perhubungan antara perkhidmatan berasaskan 
telekomunikasi terhadap pertumbuhan ekonomi Malaysia. Terdapat 4 aspek utama yang 
terlibat dalam perkhidmatan telekomunikasi Malaysia, iaitu telefon selular, talian 
internet, talian tetap dan Talian Ibu Sawat Terus (DEL). Bagi tujuan penganggaran, 
kajian ini telah mengguna pakai data berbentuk siri masa bersifat tahunan, iaitu dari tahun 
1993 hingga 2004 yang diperoleh dari Bank Negara Malaysia, Suruhanjaya Komunikasi 
dan Multimedia Malaysia serta Jabatan Perangkaan Malaysia. Hasil keputusan kajian ini 
membuktikan bahawa wujudnya arah Penyebab- Granger terhadap tingkat pertumbuhan 
ekonomi negara hasil dari perkembangan sistem telekomunikasi dan ini secara tidak 
langsung dapat membolehkan pihak kerajaan untuk merangka pelbagai dasar serta 
program bagi memperluaskan penggunaan teknologi maklumat di pelbagai peringkat 
perkhidmatan, dan tidak semata-mata tertumpu terhadap perkhidmatan berasaskan 
pembuatan dan pendidikan. 

Kata kunci : Telekomunikasi, pertumbuhan ekonomi, Teknologi Maklumat (IT), Ujian 
Penyebab-Granger. 
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ABSTRACT 

The movement of relation based on information technology started to develop faster at 
global stage, especially from increases in internet and mobile users. Internet access is 
determined by a combination of a widely available telecommunication infrastructure and 
affordability of internet services, which are closely related to government policies (IT 
Group, 1999). For example, both Australia and China have considered the internet a 
powerful tool for national development economically and socially. Since 1990s, the 
telecommunication industry has changed dramatically with the wide diffusion of mobile 
telecommunications. In spite of this, the nature of the mobile phone market has not yet 
been explored sufficiently. These studies are shown the cause direction between 
telecommunications industry with economic growth of Malaysia, consistent with 
implementation of the National Telecommunications Policy (1994-2020). The Granger
Causality Test has been implemented in this study to identify the relationship between 
services based on telecommunications to economics growth of Malaysia. There were four 
important aspects involved in telecommunication industry such as mobile phone, internet, 
fix line and DEL. For approximation purposes, this study used yearly data, from 1993-
2004. All data has been received from Central Bank of Malaysia, Communications and 
Multimedia Commission and Malaysia Department of Statistics (DOS). Results suggest 
and proved that there was exists directions of Granger-Causality between economic 
growth from the enhancing telecommunications system and indirectly helps the 
government to create a framework of policy to enlarge the information technology on 
services not only focus to services that based on education and manufacturing only. 

Keyword: Communications, economy Growth. Information Technology (IT), Granger-
Causality Test 
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