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Kajian ini adalah untuk meneroka dan membandingkan tingkahlaku 

kepimpinan serta pengaruhnya ke atas iklim organisasi, lokus kawalan dan 

kesejahteraan mental pekerja dalam agensi awam negeri dan persekutuan. 

Sampel seramai 282 dan 257 orang pekerja dari dua belas (12) buah 

jabatan agensi negeri dan dua belas (12) buah jabatan agensi persekutuan 

di Terengganu, Kelantan dan Pahang telah dipilih dengan menggunakan 

teknik persampelan rawak berlapis. 

Bagi menggambarkan aliran pengaruh tingkahlaku kepimpinan ke atas 

model yang dicadang, teknik path analysis digunakan. Untuk itu 

penggunaan teknik korelasi separa diketengahkan bagi mengenalpasti 

in 



serta mengawal pembolehubah luaran dalam usaha mendapatkan nilai 

sebenar hubungan di antara pembolehubah utama kajian. Dapatan 

menunjukkan tingkahlaku kepimpinan mempunyai hubungan dengan iklim 

oraganisasi, lokus kawalan dan kesejahteraan mental dalam kedua-dua 

agensi awam negeri dan persekutuan setelah pembolehubah luaran 

dikawal. Begitu juga keadaannya dengan pembolehubah iklim organisasi 

dan lokus kawalan dengan kesejahteraan mental yang menunjukkan 

hubungan yang serupa. 

Teknik path analysis dapat memperincikan lagi bahawa iklim organisasi 

menjadi perantara bagi pengaruh tingkahlaku kepimpinan ke atas 

kesejahteraan mental pekerja dalam kedua-dua agensi awam negeri dan 

persekutuan. Tingkahlaku kepimpinan menyokong dan orientasi komunikasi 

telah muncul sebagai peramal terbaik bagi rangkaian aliran pengaruh 

tersebut. Manakala dalam kes lokus kawalan, pembolehubah tersebut juga 

merupakan perantara bagi pengaruh tingkahlaku kepimpinan ke atas 

kesejahteraan mental tetapi hanya dalam agensi negeri dan sekali lagi 

orientasi komunikasi merupakan peramal terbaik kepada aliran pengaruh 

tersebut. 

Dapatan kajian mencadangkan kepentingan mengutamakan tingkahlaku 

kepimpinan yang sesuai khususnya dalam agensi awam kerana ia boleh 

memberikan kesan langsung ke atas organisasi dan individu pekerja yang 

menganggotainya. 
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This study is to explore and compare the influence of leadership practices 

on organizational climate, locus of control and individual mental well-being 

among employees working within the state and federal government 

agencies. 

The sample comprises 282 and 257 employees from twelve (12) state and 

twelve (12) federal agencies respectively from Terengganu, Kelantan and 

Pahang that have been chosen by using stratified random sampling. 

In order to portray the influence of leadership behaviors on the proposed 

model, path analysis technique has been used. For this purpose, partial 



correlation technique has also been used to identify and control the external 

variables in order to find the actual relationship of the main variable of this 

research. This research proves that there is a positive relationship between 

leadership practices and organizational climate, locus control and individual 

mental well-being among state and federal government agencies when 

external variables are tightly controlled. This research also proves that 

there is a positive relationship between organizational climate and locus 

control on mental well-being. 

Path analysis technique has detailed out that organizational climate, as a 

mediator is able to influence the leadership practices on the employee's 

mental well-being for both state and federal agencies. Supportive 

leadership practice and communication orientation have been proven as 

the better predictors to show the relationship. On the other hand, locus of 

control as a mediator also has influenced the relationship between 

leadership practices and mental well-being variables only at the state 

government agencies. Again communication orientation proves to be the 

better predictor to show the relationship. 

The study suggests the importance of choosing appropriate leadership 

practice since it has direct impact towards the organization and its individual 

employee. This impact is significant especially in managing the public 

agencies. 
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