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Pengesahan Keaslian Laporan 

Dengan ini saya Mohd Zhafran Amir Bin Zainuddin mengaku bahawa laporan Lantihan 

Industri bagi kursus PGN 4799 adalah hasil usaha saya sendiri. Segala bentuk penulisan 

yang terkandung dalam laporan ini adalah merupakan pandangan dan pendapat saya 

yang berasaskan kepada pengaplikasian teori dan pengalaman yang saya pelajari semasa 

menjalani Latihan Industri semata-mata. Fakulti Pengurusan dan Ekonomi (FPE), 

KUSTEM tidak terikat dengan isi kandungan laporan tersebut. 

Tandatangan 

Nama : MOHD ZHAFRAN AMIR BIN ZAINUDDIN 
Tarikh 

Disahkan Oleh 

Penyelia KUSTEM 
b/p Pengurusi Lat ndustri 
Fakulti Pengurusan dan Ekonomi 
KUSTEM 



PENGHARGAAN 

Terlebih dahulu pelatih ingin memanjatkan rasa syukur kehadrat Allah s.w.t 

kerana pelatih telah berjaya menyiapkan laporan ini dalam masa yang telah ditetapkan. 

Pelatih juga ingin mengucapkan jutaan terima kasih kepada penyelia latihan industri 

iaitu En Madzli bin Haji Harun kerana beliau telah banyak memberi tunjuk ajar 

sepanjang pelatih menyiapkan laporan dan juga semasa menjalankan latihan industri di 

Maritime Consortium Managemant Sdn Bhd. 

Di sampmg itu, pelatih juga ingin mengambil kesempatan ini untuk 

mengucapkan ribuan terima kasih kepada semua warga MCM Sdn Bhd kerana memberi 

peluang kepada pelatih untuk belajar dan mengenali dunia perniagaan yang sebenar. Di 

samping itu, dengan peluang ini dapat pelatih menerapkan dan mempraktikkan segala 

teori yang pelatih belajar semasa di dalam kuliah ke dalam dunia poerniagaan yang 

sebenar. 

Pelatih juga ingin mengambil kesempatan di sini mengucapkan terima kasih 

yang Jidak terhingga kepada En NG Tian Poh (Pengurus besar) selaku penyelia di 

tempat latihan yang di jalankan dan juga kepada Pn Fauziah Hanim kerana sudi memberi 

tunjuk ajar kepada pelatih semasa menjalani latihan industri. Selain itu, pelatih 

mengucapkan terima kasih kepada En NG Cheng Poh (Ketua Bahagian Operasi) kerana 

tanpa mereka mungkin pelatih hilang arah tuju dalam latihan tersebut. 

11 



Selain itu pelatih juga ingin mengucapkan ribuan terima kasih kepada semua 

pekerja yang bekerja di setiap bahagian di dalam MCM Sdn Bhd kerana telah memberi 

layanan dan juga nasihat kepada pelatih semasa berada di sana. Di kesempatan ini juga 

pelatih mengucapkan ribuan terima kasih kepada kakitangan Fakulti Pengurusan dan 

Ekonomi, Ahli Jawatankuasa Latihan Industri dan semua warga dan rakan seperjuangan 

di KUSTEM kerana memberi bantuan kepada pelatih semasa pelatih membuat laporan 

Im. 

Akhir kata, pelatih juga ingin mengucapkan terima kasih kepada ibu bapa yang 

tercinta yang sentiasa memberi semangat dan juga dorongan untuk meneruskan latihan 

industri dan juga memberi bantuan kewangan kepada pelatih semasa dan sepanjang 

menjalani Latihan Industri di sana. 
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RUMUSAN EKSEKUTIF 

Latihan Industri merupakan salah satu langkah dalam memastikan pelajar 
ataupun graduan universiti mendapat pendedahan dalam menghadapi alam perniagaan 
mahupun alam pekerjaan. KUSTEM telah pun mengambil satu langkah dalam 
memastikan setiap pelajar mendapat pendedahan dalam alam pekerjaan. Semasa pelatih 
menjalankan Latihan Industri di Maritime Consortium Management (MCM) Sdn Bhd, 
pelatih telah ditempatkan pada tiga bahagian utama syarikat berkenaan. Bahagian 
berkenaan adalah bahagian teknikal, bahagian operaqsi dan bahagian pengambilan krew 
kapal. Bahagian ini merupakan bahagiaan yang berfungsi sebagai nadi utama syarikat. 
Semasa di bahagian teknikal pelatih telah mendapat pendedahan mengenai bahagian
bahagian kapal dan cara bahagian ini menjalankan tugas mereka. Bahagian operasi pula 
pelatih telah mendapat pendedahan mengenai bagaimana bahagian ini mencari dan 
mendapatkan penyewa kapal. Sepanjang pelatih di bahagian pengambilan krew pula 
pelatih telah mendapat pengetahuan mengenai cara pengambilan krew kapal dan juga 
cara bagaimana bahagian ini berfungsi sebelum kapal-kapal di bawah MCM bergerak. 
Secara keseluruhan pelatih mendapati Latihan Industri ini mampu memberi satu peluang 
kepada bakal graduan di KUSTEM untuk menempah nama bagi mendapatkan pekerjaan 
selepas bergraduat khususnya kepada pelajar sarjana muda pengurusan maritim di 
KUSTEM. Oleh itu, semoga Latihan Industri ini mampu bertahan dan juga mampu 
mendapat lebih industri maritim dalam menjayakan latihan ini. 
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