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ABSTRAK 

Matlamat untuk melahirkan modal insan yang mempunyai minda kelas pertama terus 
menjadi cabaran yang semakin mendapat perhatian dan penekanan di Malaysia. 
Pelbagai usaha yang diambil oleh kerajaan untuk meningkatkan kualiti sumber manusia 
di dalam negara untuk melahirkan tenaga kerja yang produktif dan berdaya saing. lni 
penting bagi menjana pertumbuhan pendapatan bagi negara secara umumnya dan 
rakyatnya secara amnya. Namun, usaha ini tidak mungkin berjaya tanpa kerjasama dan 
sokongan daripada pihak swasta dan masyarakat. Dalam strategi membangunkan 
tenaga kerja yang efektif adalah penting untuk mengenalpasti faktor-faktor kualiti 
buruh.yang relevan bagi mempengaruhi pendapatan. Tujuan kajian ini ialah untuk 
mengkaji faktor-faktor kualiti buruh iaitu pendidikan, kemahiran, latihan semasa bekerja 
dan pengalaman dan kesannya ke atas pendapatan. Data untuk kajian ini diperolehi 
melalui seal selidik dan perisisan SPSS digunakan untuk menganalisis data yang 
dikumpul. Dalam kajian ini, analisis menfokus kepada dua model iaitu model regresi 
mudah dan model regresi berbilang. Hasil kajian menunjukkan hanya dua faktor kualiti 
buruh yang releven untuk mempengaruhi pendapatan dalam kajian ini iaitu pendiidkan 
dan kemahiran dan secara keseluruhan wujud hubungan di antara semua faktor yang 
dikaji dengan pendapatan. Kajian ini juga mencadangkan beberapa langkah perlu 
diambil untuk memperkasakan lagi pembangunan modal insan di Malaysia. 
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ABSTRACT 

The objective to produce human capital with first-class mentality continue as one of the 
challenge that increasingly being emphasized by Malaysia government . Various efforts 
have been taken by the government to increase quality of human resource in producing 
productive and competitive workforce. This is important to generate country growth and 
society. However, this effort may not be succeed without cooperation and support from 
private sector and society. In developing effective human capital, workforce quality 
would be vital to identify the factors of labor quality that influence income. The purpose 
of this study is to identity the factors of labor quality namely education, skill, current 
training work and experience that effect on income. This study use questionnaire survey 
to firm, training institution and society and SPSS package was used to analyze the data. 
The analysis focused into two models namely easy regression model (t-test) and 
multiple regression model (F-test). The result of t-test have show that only two factors of 
labor quality that influence income that is education and skill and for F-test show that all 
the factors have relations with income. Generally, this study recommended several 
measures that need to be undertaken in strengthen develop of human capital in 
Malaysia. 
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