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PENGAKUAN 

aya akui bahawa Kertas Projek 4399 ini adalah basil kajian saya sendiri kecuali 

sumber-sumber yang telah jelas rujukannya. 

1l 

J2l!!J~ ...... ~ ...................... ... ... ......... .. .... . 

(Mohd Ridzuan Bin Ramli) 

Tarikh Serahan: I '1 /II/ 11 Cf 



P NG 1 AHAN 

Kajian Ilmiah ini tclah dilcrima dan diluluskan sebagai memenuhi syarat Kursus 

K 4399 : Kertas Projck Ilmiah ahun Akhir bagi Sarjana Muda Kaunseling, 

Fakulti Pengurusan dan ~ konomi, Univcrsiti Malaysia Terengganu. 
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·(~~~·~.;.-~~~ ~~t~.; 
Tarikh Serahan : 11 /11 /a 9 
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P N II R A 

Dcngan Nama Allah Yang Maha Pemurah Lagi Maha Mengasihani. 

Alhomdulillah, setinggi-tinggi kesyukuran saya panjatkan kepada Allah 

.W.T kcrana dcngan limpa kurnia dan keberkatan-Nya dapat saya menyernpumakan 

kajian ini scbagai memenuhi syarat untuk penganugerahan Ijazah Sarjana Muda 

Kaunseling. Dnlam menyempurnakan kajian ini ramai pihak yang terlibat dalarn 

mcmb ri umbangan, d r ng n dan sokongan k pada saya untuk menjayakannya. 

aya ingin m rakamkan setinggi-tinggi penghargaan dan jutaan terima kasih 

yang tidak tcrhingga kepada Puan iti Nazilah elaku penyelia kepada kajian ini di 

nta ·cgala na ihat, bimbingan, sokongan, dorongan dan tunjuk ajar yang berterusan 

tanp j mu hingga kajian ini dapat disiapkan dengan sebaik-baiknya dan menepati 

·yornt y ng ditctapkan. Ja amu dikenang elama-lamanya. Hanya Allah S.W.T 

sahajnlah yang dapat m mbala nya. 

pant rima ka ih juga dib rikan kepada En. A wang Koding bin Che Tom 

cloku p ny tarns pr ~ k ilmiah tal1Un akhir 4399 dan Dr. Abdul Hanid bin Halit 

'elaku b ·ko p ny lara pr ~ k ilmiah tahun akhir yang banyak menyumbang dan 

m mbcri ntuan rta tunjuk ajar dalarn usaha menyiapkan kajian ini. 

csut gguhn a, ·cgala p ngalaman yang dilalui adalah amat berharga untuk saya 

p d m a akan datang. 

kalung p ngh rgaan dan u apan t rima ka ih buat ayah dan bonda tercinta, 

k rann m mahami k ndaan anakmu dan tidak jemu-j mu memberi semangat, 



Unrver 11J Ma1ays1a Ierengganu (U .1TJ 

sokongan, bantuan dan mcmahami akan segala kepayahan yang dihadapi dalam 

mcnycmpurnakan kajian ini. 

idak lupa kepada saudara Aminuddin bin Ali, terima kasih yang tidak 

tcrhingga diucapkan kcrana banyak membantu ketika di dalam kesulitan. Sokongan, 

dorongan dan bantuan yang diberikan amat-amat dihargai. Hanya Allah sahaja yang 

dapat mcmbalasnya. eman-tcman sepcrjuangan terima kasih kerana segala 

kerumitan yang kita Jalui semasa menyiapkan kajian ini kita rasai bersama. 

Akhir sckali , ucapan pcnghargaan dan jutaan terima kasih yang tidak 

terhingga juga kepada pensyarah-pensyarah Universiti Malaysia Terengganu (UMT) 

y ng tidak j mu-jcmu menyumbangkan ilmu pengetahuan dan memberikan 

s k ngan. Penghargaan juga diberikan kepada Pengetua SMK Manir Kuala 

Tcrcngganu, uru-guru Penolong Kanan, Guru-guru Kaunselor dan kepada semua 

yang terlibat sama ada secara langsung atau tidak langsung dalam membantu 

menjayakan kajinn 1111. cmoga segala bantuan yang dihulurkan dirahrnati Allah 

.W.T. 



AB TRAK 

Kajian inl b rtujuan untuk mcngkajl hubungan antara faktor dalaman dan luaran 

dengan tingkah laku agrcsif dalam kalangan remaja. Seramai 238 orang responden 

dari p lajar tingkatan empat ekolah Menengah Kebangsaan Manir, Kuala 

Tcrcngganu yang ter!ibat. •aktor dalaman dan luaran diukur dengan menggunakan 

soal sclidik yang telah diubahsuai leh Faizah Idris dan Prof. Dr. Azizi Yahaya 

(2008) b rda arkan Mooney Problem hecklist. Manakala bagi tingkah laku agresif 

pula diukur dengan menggunakan oal elidik Tingkah Laku Agresif. Nilai 

keb Jchpcrcayaan bagi soal selidik faktor ialah .81 manakala nilai kebolehpercayaan 

bogi soal elidik tingkah laku agresif pula ialah .88. Analisis korelasi pearson 

digun kan untuk m nentukan kewujudan hubungan di antara faktor dalaman dan 

luaran d ngan tingkah laku agre if. Ha il kajian menunjuk.kan terdapat hubungan 

n gatif yang ignifikan di antara faktor suasana sekolah, faktor latar belakang 

kcluorgn, fakt r ikap pelajar. faktor psikologi dan faktor rakan sebaya dengan 

tingkah laku agre if dalam kalangan remaja. Dapatan juga menunjukkan faktor yang 

paling dominnn ialah faktor Jatar belakang keluarga (min 21.32) faktor psikologi 

(min 1 .40), fakt r rakan baya (min 19.27), faktor suasana sekolah (min 18.97) dan 

faktor sikap pelajar (min 18.12). Manakala tingkah laku agresif yang paling 

d minan pula ialah tingkah laku agre iflisan (min 13.28), tingkah laku agresifmarah 

(min 13.26) dan tingkah laku agr if fizikal (min 9.36). Cadangan dan implikasi 

duripadn kaji n t Iah dibincang dan dik mukakan. 



ABTRA T 

The purp se of this study was to examine the relationship between internal and 

external factors and aggressive behaviour among adolescents. The samples included 

238 •orm Four students at Sekolah Menengah Kebangsaan Manir, Kuala 

Tercngganu. Internal and xternal Factors was measured with on adaptation of 

M oney Probl m Checklist by Faizah ldris dan Prof. Dr. Azizi Yahaya (2008). The 

aggressive behaviours was measured with the Aggression Questionnaire. The 

reliability of Internal and External Factors was .81 and the Aggressive Questionnaire 

was .88. Pearson correlation analysis was used to examine the extent of the 

relationship between internal and external factors an.d aggressive behaviour. It was 

found that a negative correlation between school environment factor, family 

background factor, students' attitude factor, psychology factor and peers factor with 

nggr siv behaviour. The result showed that family background was the most 

d minant factor (mean 21.32) followed by psychology (mean 19.40) peers (mean 

19.27) cho I environm nt (mean 18.97) and students' attitude (mean 18.12). The 

verbal aggr ssi n b haviour wa the most dominant (mean 13.28), followed by anger 

(mean I .26) and phy ical aggres ion behaviour (mean 9.36). Suggestions and 

implicati ns f the finding were discussed and presented. 
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