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RINGKASAN EKSEKUTIF 

Sebagai pelajar di bawah program Sarjana Muda Pengurusan 
(Pemasaran), Fakulti Pengurusan Dan Ekonomi adalah di wajibkan 
menjalani Latihan lndustri selama 12 minggu.Pelatih telah memilih organisasi 
pengedaran dan perkhidmatan iaitu Damai Jitu Marine Sdn. Bhd yang 
beribu pejabat di Sri Manjung Perak Darul Ridzuan sebagai tempat untuk 
menjalani latihan industri. Damai Jitu merupakan salah sebuah syarikat 
bertaraf bumiputra yang terlibat dalam bidang Kejuruteraan Elektronik di 
negeri Perak Darul Ridzuan ini.Operasi syarikat ialah berdasarkan kepada 
kepakaran dalam bidang Elektronik dan komunikasi perhubungan dan juga 
menjadi pembekal alat ganti Elektronik kepada Tentera Laut Diraja 
Malaysia(TLDM), CELCOM (M) Sdn.Bhd.,KUB-FUJITSU 
TELECOMMUNICATIONS (M) Sdn Bhd. Dan menjadi agen rasmi 
kepada syarikat ROCK WELL COLLIN INC. yang beribu pejabat di 
New York, Amerika Syarikat. Waiau Bagai mana pun, pengurusan Damai 
Jitu Marine Sdn. Bhd. Tertakluk kepada Akta Syarikat 1965 Seksyen 23 (2). 
Selama menjalani Latihan lndustri di Syarikat Damai Jitu Marine Sdn Bhd, 
pelatih telah di berikan tunjuk ajar dan pendedahan mengenai operasi 
dan pentadbiran sesebuah syarikat Kejuruteraan berstatus 
Bumiputra.Sepanjang Latihan lndustri ini juga,pelbagai pendekatan telah di 
praktikkan agar segala tugasan yang di beri dapat di lakukan dengan 
cekap dan berkesan. Penyelia industri menempatkan pelatih di unit 
pemasaran dengan itu pelatih dapat memahami dengan lebih mendalam 
mengenai sistem pemasaran yang di jalankan malah di beri penekanan 
dalam urusan promosi produk syarikat.Pelatih dapat mengaplikasikan 
bidang pengajian kepada bidang pekerjaan terutama cara bagaimana 
untuk berhadapan dan berinteraksi dengan pelanggan,mempromosikan 
produk (alat ganti elektronik dan perkhidmatan), menyesuaikan diri dan 
bertanggungjawab terhadap tugas yang di amanahkan. 
Sepanjang Latihan lndustri , pelatih telah membuat pemerhatian dan 
mengesan sistem sedia ada yang terdapat di cawangan ini. Penemuan 
pertama melibatkan bahagian Pemasaran syarikat iaitu perancangan yang 
kurang Proaktif dan promosi yang kurang berkesan. Syarikat di harapkan 
akan lebih Proaktif dengan perancangan Pemasaran yang lebih berkesan di 
dalam membangunkan objektif dan strategi syarikat. 
Penemuan kedua, bahagian kewangan syarikat yang mana dari pemerhatian 
kasar pelatih,syarikat kurang mampu bersaing dengan firma lain khususnya 
firma-firma yang mempunyai kedudukan kewangan yang lebih kukuh. 
Kelemahan ini dapat di lihat khususnya apabila syarikat perlu bersaing 
dengan firma- firma lain yang lebih besar untuk mendapatkan tender bagi 
projek Kerajaan seperti tender yang di keluarkan oleh Tentera Laut Diraja 
Malaysia. 

iii 




