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ABSTRAK

Matlamat utama kajian adalah untuk mengkaji hubungan keluarga dari perspektif gaya
keibubapaan dan pola komunikasi keluarga serta juga mengenalpasti sejauhmana
hubungan ciri ibubapa dan anak terhadap gaya keibubapaan dan pola komunikasi
keluarga. Secara lebih khusus, ciri ibubapa merujuk kepada faktor penghargaan
kendiri dan empati manakala ciri anak merujuk kepada personaliti. Pola komunikasi
keluarga pula dikategorikan kepada orientasi perbualan dan konformiti dan gaya
keibubapaan dikategorikan kepada permisif, autoritarian dan autoritatif. Sebanyak
1,012 responden terlibat dalam kajian ini iaitu 435 pelajar (mewakili anak), 300 ibu
dan 277 bapa. Pengumpulan data berdasarkan kepada soal selidik yang dijawab
sendiri oleh responden. Sebanyak lima alat kajian telah digunakan iaitu Revised
Family Communication Pattern untuk mengukur pola komunikasi keluarga, Parental
Authority Questionnaire untuk mengukur gaya keibubapaan, Rosenberg Self-Esteem
Scale untuk mengukur penghargaan kendiri ibubapa, Interpersonal Reactivity Index
untuk mengukur empati ibubapa dan Eysenck Personality Questionnaire-Revised
untuk mengukur personaliti anak. Sampel ibubapa dikehendaki menjawab soal selidik
berkaitan pola komunikasi keluarga, penghargaan kendiri dan empati. Sementara itu
bagi sampel anak diberi alat ujian yang mengukur pola komunikasi keluarga, gaya
keibubapaan dan personaliti. Hasil analisis korelasi yang digunakan, menunjukkan
penghargaan kendiri ibubapa tidak mempunyai hubungan dengan ketiga-tiga gaya
keibubapaan, tetapi mempunyai hubungan signifikan dengan komunikasi orientasi
perbualan. Empati bapa didapati mempunyai hubungan signifikan dengan gaya
keibubapaan autoritatif. Empati ibu dan empati bapa juga mempunyai hubungan
signifikan dengan komunikasi orientasi perbualan. Personaliti anak jenis ekstrovert
didapati mempunyai hubungan signifikan dengan gaya keibubapaan autoritatif dan
juga kedua-dua orientasi komunikasi perbualan dan orientasi konformiti. Analisis
regresi pula menunjukkan nilai pekali korelasi di antara gabungan pembolehubah ibu,
bapa dan anak dengan gaya keibubapaan menyumbang kepada peratusan varians yang
berbeza kepada pola komunikasi keluarga orientasi perbualan dan orientasi
konformiti. Dapatan ini memberi implikasi bahawa setiap individu memberi
sumbangan yang penting terhadap hubungan keluarga.
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CHARACTERISTICS OF PARENT AND CHILD AND THEIR
RELATIONSHIP TO PARENTING STYLE AND THE
FAMILY COMMUNICATION PATTERNS

ABSTRACT

The main objective of the research was to study family relationships from the
perspective of parenting style and family communication patterns. The study was also
conducted to identify the extent of the relationship between child and parent's
characteristics towards parenting style and the family’s communication patterns.
Specifically, a parent’s characteristics refer to selfresteem factor and empathy,
whereas, a child’s characteristics refers to personality. Family communication patterns
include conversation orientation and conformity orientation, while parenting style is
categorized as permissive, authoritarian as well as authoritative. About 1,012
respondents participated in this study comprising 435 students (to represent child),
300 mothers and 277 fathers. Data collection is based on questionnaires developed
based on five research instruments namely, Revised Family Communication Pattern,
to measure family communication pattern; Parental Authority Questionnaire, to
measure parenting style, Rosenberg Self Esteem Scale; to measure parent’s self-
esteem, Interpersonal Reactivity Index, to measure parent’s empathy; and Eysenck
Personality Questionnaire — Revised, to measure child’s personality. Parents were
asked to complete scales measuring their family communication patterns, self-esteem,
and empathy while the child is given an instrument that measures family
communication patterns, parental style and personality. Based on a correlation
analysis, the research findings indicate no relationship between a parent’s sclf-esteem
and the three parental styles. Instead, a significant relationship was found for
conversation orientation communication. Results also showed that for the child, an
extrovert personality has a significant relationship with parental authoritative style and
both conversation orientation and conformity orientation communication. A
regression analysis shows correlation coefficient value among the variables such that
mother, father, child and parenting style contribute to different variant percentage
towards family communication patterns, conversation orientation and conformity
orientation. These findings imply that each and every individual has an important role
towards family relationship.



