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PENGHARGAAN 

Bi mi ll ahi \ a lhamd ulill ah. 

Bcr ukur a a kchadrat llahi kerana dengan ruang dan kelapangan yang diberikan, rnaka 

dap t!ah a a mcnyiapkan kertas kerja proj ek tahun akhir bagj Bacelor Sains Komputer. 

P~.:rtaman in mengucapkan berbanyak terima kasib kepada En. Mustafa Bin 

1 t en cl ku p<.:n eli projek kerana senti asa membantu dan juga mengambil berat tentang 

Jt:rkcm .. n n pr j k ini Terim kasih di atas tunj uk ajar dan sokongan sepanjang tempoh saya 

' cLliUnl.! u a < n ~:n h r_ an terima kasih di rakamkan kepada semua Pensyarah Unit 

KcJUrlJtcra.m K k:J ' 111\ t: 1 1 t:r n ganu K T kerana telah memberi segala pengetahuan dan 

fJ\.:11 ran n kcp d aya d lam pcrscdiaan untuk menjalankan projek tahun akhir ini seterusnya 

untuk mcnywpkann a t rut manya k pada En. Abd Aziz K Abd Hamid. Segala ilmu ang 

dJI nkan kh kalJan emu am t a a har ai dan sanj ungi . 
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Di kesempatan ini juga, saya ingin merakamkan ribuan terima kasih kepada sahabat­

sahabat yang turut membantu saya selama saya menyiapkan kertas kerja ini. Tidak ketinggalan 

juga kcpada pengurus HIJRAH SOLUTION, En. Azizi B Halim kerana bersama-sama dalam 

m mbantu mcmudahkan kerja dan tugasan saya selama tempoh tersebut. Budi kalian tidak akan 

dilupakan . 

Akhir k li a a mgm merakamkan ucapan penghargaan kepada semua pihak yang 

rlib, t dnlam mcmbantu sa a sarna ada secara langsung atau tidak. 

c:kwn. \\a al, m. 



ABSTRACT 

his project is a s;stem "de elopment" project regarding the management of bill payment in 

Jab tan Bekalan Air egeri Terengganu. 
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The s stem co ers severa l main processes that will be conducted by the officer such as 

rc n.l all the offi crs data customers data, monthly consumer bill data, manage customers and 

pr du n ti I ttcr fi r" taws'' customer. 
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Proj k ini merupakan pembangunan sitem yang menguruskan tentang notis peringatan 

p mb aran bil di Jabatan Bekalan Air Negeri Terengganu. 

i tern ini meliputi beberapa proses utama yang dikendaJikan oleh pegawai jabatan 

nt hn a ialah mer kod data pega\ ai merekod data pelanggan, merekod jumlah bil pelang;5an 

tiai bul , m nguru pcm a 1aran bil pelanggan dan mengeluarkan notis peringatan kepada 

1 cl. n ' an-p Janggan yan be tatus. 


